
Un rapport de crédit est un document qui présente les détails des antécédents d'une personne
en matière d'emprunt et de remboursement

Pourquoi un rapport de crédit est-il important ?

Un rapport de crédit aide les prêteurs à évaluer votre capacité de remboursement d'un prêt
et à e�ectuer les paiements à l'échéance. Si vous demandez un prêt, le bailleur utilisera vos
informations de crédit pour décider de vous accorder ou non le prêt, et à quelles conditions
(par exemple, taux d'intérêt ou conditions de remboursement).

Comment puis-je obtenir mon rapport de crédit ?

De quoi ai-je besoin pour obtenir mon rapport de crédit ?

ÊTES-VOUS
FINANCIÈREMENT SOLVABLE ?

AUGMENTER VOS CHANCES D'ACCÉDER AU CRÉDIT

Vous pouvez obtenir des copies de votre rapport de crédit auprès du bureau de crédit,
CREDITINFO WEST AFRICA.

Une copie de votre carte d'identité nationale

Un formulaire de demande du rapport de crédit auprès du CREDITINFO WEST AFRICA

Obtenez dès aujourd'hui votre rapport de crédit. Le rapport de crédit est disponible
GRATUITEMENT une fois par an.

https://uemoa.creditinfo.com

Rue des Jardins, Cocody 2 Plateaux
01 BP 11266 Abidjan 01 – Côte d’Ivoire

Tél:+ 225 22.41.16.69

Véri�ez votre situation �nancière annuellement en obtenant gratuitement un rapport de
crédit.

CREDITINFO WEST AFRICA



Lorsque vous empruntez de l'argent, le fait d’accepter cet argent donne au prêteur ou
au créancier la permission de partager les informations personnelles suivantes avec le
bureau de crédit local :

Informations personnelles : nom et prénoms, numéro d'identi�cation,coordonnées,
profession, employeur actuel, état civil

CONSENTEMENT DES CONSOMMATEURS

QUANT À LA DIVULGATION D'INFORMATIONS
SUR LE CRÉDIT

Antécédents ou historiques de paiement : Un relevé de 24 mois sur la façon dont
vous vous acquittez de vos obligations, si vous e�ectuez vos paiements à temps
et si vous avez des arriérés ou des défauts de paiement.

Le régulateur du crédit veille à ce que les bureaux de crédit gardent ces informations
privées. Ces informations font partie de votre dossier de crédit.

Un rapport de crédit est un document qui présente les détails des emprunts et des
antécédents de crédit d'une personne. Un bon rapport de crédit signi�e que vous êtes
en bonne santé �nancière. Il est extrêmement important lorsque vous prévoyez un
achat important, comme une nouvelle maison ou un prêt pour l'expansion de votre
entreprise.

Lorsque vous faites une demande de prêt, le prêteur vous demandera votre
consentement écrit pour accéder à votre rapport de crédit auprès du bureau de
crédit. Cela l'aidera à déterminer si vous avez les moyens de rembourser le prêt.

Obtenez dès aujourd'hui votre rapport de crédit. Le rapport de crédit est disponible
GRATUITEMENT une fois par an.

https://uemoa.creditinfo.com

Rue des Jardins, Cocody 2 Plateaux
01 BP 11266 Abidjan 01 – Côte d’Ivoire

Tél:+ 225 22.41.16.69
CREDITINFO WEST AFRICA



1.
Données personnelles.
Assurez-vous que vos informations personnelles (nom, statut marital, coordonnées, et
activités professionnelles) sont correctes.

2.
Antécédents en matière d'informations de crédit.

· Type de comptes de crédit dont vous disposez

3.
Demandes d'informations.
Les demandes de renseignements surviennent lorsqu'un prêteur potentiel examine votre
dossier de crédit et utilise ces informations pour décider s'il doit vous proposer un crédit.
Par exemple, si vous faites une demande de prêt au logement ou de �nancement d'un
véhicule, votre prestataire de crédit se renseignera pour déterminer si vous remplissez les
conditions requises pour obtenir le prêt. Véri�ez que ces informations sont correctes.

Un rapport de crédit est un document qui présente les détails des antécédents d'une
personne en matière d'emprunt et de remboursement. Un bon rapport de crédit signi�e
que vous êtes �nancièrement solvable !

TROIS POINTS IMPORTANTS
À VÉRIFIER DANS VOTRE RAPPORT DE CRÉDIT

Obtenez dès aujourd'hui votre rapport de crédit. Le rapport de crédit est disponible
GRATUITEMENT une fois par an.

· Montants que vous avez empruntés
· Historique de remboursement

https://uemoa.creditinfo.com
Rue des Jardins, Cocody 2 Plateaux

01 BP 11266 Abidjan 01 – Côte d’Ivoire

Tél:+ 225 22.41.16.69
CREDITINFO WEST AFRICA



Un rapport de crédit est un document qui présente les détails des antécédents d'une personne
en matière d'emprunt et de remboursement. Un bon rapport de crédit signi�e que vous êtes
�nancièrement solvable.

Mesures à prendre pour corriger un rapport de crédit erroné:

Contacter CREDITINFO WEST AFRICA ou votre banque pour contester les informations
et en demander les corrections.

ERREURS
LA CORRECTION DES

Fournir vos informations personnelles ; préciser les informations et expliquer le motif
de votre contestation.

Avoir à votre disposition une copie de votre rapport de crédit qui contient les
informations contestées.

Le bureau doit enquêter sur le litige dans les deux jours, et si l'inexactitude est attribuée au
bureau, celui-ci enquêtera dans les 15 jours suivant la réception de la noti�cation et vous en
informera. Toutefois, si l'inexactitude est imputable à un fournisseur de crédit, le bureau doit
le noti�er dans les 2 jours et le fournisseur de crédit doit, dans les 15 jours, mener une enquête
et corriger le cas échéant.

Vous avez droit à une copie gratuite de votre rapport après correction des informations
contestées.

Obtenez dès aujourd'hui votre rapport de crédit. Le rapport de crédit est disponible
GRATUITEMENT une fois par an.

https://uemoa.creditinfo.com

Rue des Jardins, Cocody 2 Plateaux
01 BP 11266 Abidjan 01 – Côte d’Ivoire

Tél:+ 225 22.41.16.69
CREDITINFO WEST AFRICA



COMMENT PUIS-JE AMÉLIORER MON SCORE DE CRÉDIT ?

A FAIRE
• Payez vos factures à temps . Prenez des dispositions

pour les régler.

RAPPORT DE CREDIT
AMELIOREZ VOTRE

IMPORTANT
N'oubliez pas que si vous vous
trouvez dans une situation où
votre score de crédit n'est pas
conforme à vos souhaits, vous
pouvez suivre certaines étapes
pour le modi�er.
La situation peut être corrigée
si vous prenez en main votre
avenir �nancier, dès aujourd'hui.

AUJOURD'HUI

Un rapport de crédit est un document qui contient les détails  des emprunts
d'une personne et son rythme ou son comportement de remboursement. 
Un bon dossier de crédit signi�e que vous êtes en bonne santé �nancière 
et devient encore plus important lorsque vous prévoyez un achat important, 
comme une nouvelle maison ou l'extension d'un prêt pour votre entreprise.

• Établissez un budget et respectez-le . Sensibilisez votre
famille à la nécessité d'établir un budget.

A NE PAS FAIRE
• Ignorer vos dettes et vos obligations �nancières.

• Attendre de ne pas pouvoir payer vos factures.  Dès que
vous avez des problèmes �nanciers, parlez-en à votre
créancier

Obtenez dès aujourd'hui votre rapport
de crédit. Le rapport de crédit est

disponible GRATUITEMENT une fois
par an.

https://uemoa.creditinfo.com
Rue des Jardins, Cocody 2 Plateaux

01 BP 11266 Abidjan 01 – Côte d’Ivoire

Tél:+ 225 22.41.16.69
CREDITINFO WEST AFRICA


